BEONEADIN

30 & c

Forum Qualité. com Association Tunisienne

pour la Promotion de la Qualité
ORGANISENT
La Journée Mondiale de la Qualité

o sous le théme :

« LE MANAGEMENT DE LA QUALITE EN TUNISIE : UN CHOIX
STRATEGIQUE »

jeudi 11 novembre 2010
Hotel Acropole - Les Berges du Lac

PROGRAMME

09h00-9h30 Accueil et enregistrement

09h30-9h35 Mot de bienvenue de Monsieur Noury CHAOUCH,
Président de TATUPQUA

09h35-09h50 Discours de Monsieur Afif CHELBI,

Ministre de I'lndustrie et de la Technologie

Session -1- Modérateur : M. Hédi MECHRI, Directeur de I'Economiste Maghrébin
10h00-10h30 Le management qualité, est-il un moyen pour sortir de
la crise ?
o Prof. Mohamed LIMAM, Vice-Recteur de I'Université de Tunis

10h30-10h45 La qualité en Tunisie : Etat des lieux et Perspectives
o Mme Amel BEN FARHAT, Directrice de 'UGP Qualité

10h45-11h00 Pause café

Session -IT- Modérateur : M. Belgagcem HANCHI,
Directeur Général de 'INRAP
Vice-président de TATUPQUA
11h00-12h00 Témoignage sectoriel :
o Mme Dorra CHERIF, CITET- Ministére de I’Environnement
et du Développement Durable
o Dr. Mohamed Adel BEN MAHMOUD , Ministére de la Santé Publique
M. Zouheir EL AYEB, Ministére du Transport
M. Naceur MANI, Ministére du Tourisme
12h00-12h15 Forum qualité apport des consultants
= M. Zouhair MARRAKCHI, Consultant
12h15-12h45 Débat et Recommandations
12h45 Discours de cléture de Monsieur Mohsen LAROUI
Secrétaire d'Etat auprés du Ministre du Commerce
et de I'Artisanat, chargé du commerce intérieur.
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