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Programme

“ Qualité: penser différemment”
Jeudi 13 Novembre 2025

ème édition de la
Journée Mondiale
de la Qualité15

Horaire Interventions

08 H 00 -- 08 H 30

08 H 30 -- 08 H 45

08 H 45 -- 09 H 30

09 H 30 -- 10 H 15

10 H 15 -- 11 H 00

11 H 00 -- 11 H 30

11 H 30 -- 12 H 15

12 H 15 -- 13 H 00

13 H 00 -- 13 H 30

13 H 30

13 H 30

Accueil et enregistrement des participants.

Présentation de la journée par le manager de l’évènement.

Du développement durable à la RSE.
Yassine FOUDAD, formateur et consultant en ressources humaines
& audit social et RSE, expert ISO 26000 et directeur du cabinet
conseil R.H “TERENCE”, Algérie.

Exercice Pratique sur les parties prenantes, internes/externes
et leur classement selon leur sphère d’influence.

Comment allier RSE et Qualité dans son système de management?
Zouhaier MARRAKCHI, membre fondateur d l’INNORPI
et consultant en QSE et RSE, Tunisie.

Pause-café.

Clôture.

Déjeuner.

La qualité : du code de Hammourabi au Neuromarketing.
Djenidi BEN DAOUD, consultant expert en SMI et expert auprès
de l’ISO.

Exercice Pratique sur SMI & RSO.

Exercice Pratique sur comment cartographier les points
communs entre Qualité et RSE.


