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Décidée parlôONUdepuis 1990, cette journée offre une opportunité

aux différents opérateurs économiques pour débattre de la qualité

et ses avantages en tant que processus dynamique de gestion

etdôorganisationdelôentreprise; afindôoptimiserson rendement

et améliorer sa performance.
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La Tunisie célèbre avec la communauté internationale la journée
mondiale de la qualité chaque deuxième jeudi du mois de
novembre.
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La journée de 2010 à Tunis sous le thème: 

« Lôimportancedu management de la qualité pour sortir de la

crise ».
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La journée de 2011 à Tunis sous le thème:

ç  Sur le chemin de lôexcellence è.
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La journée de 2012 à Sfax sous le thème:

«Qualité: Productivité et compétitivité».
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La journée de 2013 à Tunis  sous le thème:

«Le management participatif: outils et styles».
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La journée de 2014 à Tunis  sous le thème:

«Qualité et responsabilité sociétale».
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La journée de 2015 à Tunis  sous le thème:

« Les nouvelles tendances du management qualité».


